Podminky pro zarucni a pozarucni servis oken a
dveri Mapeko.




V ptipadé zaru¢niho nebo pozaruéniho servisu je potieba ze strany zakaznika dodrzet nékteré
niZze uvedené zdasady, pro vykonani uspésného servisu oken nebo dvefi.

1 - Umoinit bezproblémovy pristup k servisovanym okniim nebo dvefi. (odsunout napfr.
skfiné, sedaci soupravy, regaly atd.)

2 - Okna a dvefi udrZovat, Cisté bez mastnoty, barvy, omitky, prachu, zejména pak kovani a
serizovaci imbusové Srouby viz. obrazek 1

3 - Okna a dvere musi byt v dobé servisu, zbaveny neorigindlnich doplikd /napt. rizné
zaclonky, roletky, ozdoby, svétylka atd./

4 - Kridla dvefi a oken musi jit otevfit na 90st., odstranit prekazky, které tomu brani .

5 - Kovani udrzovat bez koroze, nepouzivat pfi Cisténi agresivni Cistici prostiedky, které toto
mohou zpUsobit.

6 - Pohyblivé ¢asti mazat pouze vhodnymi prostfedky pro to uréené, napfiklad na bazi
teflonu. NepouZivat takové, které vdzou na sebe necistoty napt. minerdlni oleje.

7 - UmoZnit servis v pracovni dny od 8.00 do 16.00 hod. Mimoradné po dohodé mimo tuto
dobu.

8 - V pripadé nahlaseni servisu uvést Cislo zakazky /objednéavky/ a nahlasit kontaktni osobu,
ktera bude pritomna béhem servisu. Dale uvést struény popis zavady.

Vérime, Ze v pfipadé dodrZeni téchto zakladnich zasad probéhne tento servis, ke spokojenosti
Vas i nds. Dékujeme za pochopeni a vstficnost.
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